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Toimintakertomus ja tilinpaatdés vuodelta 2014

1. Yleista

Tyottomyys, paihteet ja mielenterveyden jarkkyminen. Naiden hyvinvointiyhteiskuntaa ravis-
televien kesto-ongelmien suhteen paattynyt vuosi ei ollut milldan tavoin edistyksellinen. Pain-
vastoin, silla talouskurimuksen ja monisyiseen rakennemuutoksen keskella ne nayttaytyivat
nakokulmasta riippuen joko vakavilta tai erityisen vakavilta. Asiantuntijat, paasaantoisesti
tilastot ja yha nakyvammin myos arkihavainnot todistivat, etta toisiinsa kytkeytynyt ongelma-
vyyhti asettaa yhteiskunnalle entista vaikeampia haasteita. Kohtuutonta olisi kuitenkin vaittaa
hyvinvointipalveluista vastaavien olleen ongelmien edessa kokonaan toimettomia. Tehdyilla
ja tulevilla laki-, sdadds- tai organisaatiouudistuksilla on haettu uusiakin ratkaisuja, mutta
niukkenevat taloudelliset resurssit ja erityisesti niiden allokaatio johtaa valitettavan usein toi-
menpiteiden riittamattdomyyteen. Sen seurauksena kaikista haavoittuvimmassa asemassa
olevien toimintaedellytykset heikkenevat entisestaan. Sen katkaisemiseksi ja niiden ihmisten
auttamiseksi Sovatek saatio jatkoi tydtaan myos vuonna 2014.

Sovatek-saation kuin muidenkin julkisyhteisdjen tai niiden rahoituksen varassa toimivien or-
ganisaatioiden toimintavuoteen 2014 sisaltyi siis merkittavia haasteita. Edellisvuosien tapaan
jatkunut taloussuhdanteen alamaki yhdistettyna hyvinvointipalvelurakenteen monitahoiseen
muutosprosessiin aiheuttaa epavarmuutta nyt ja tulevaisuudessa. Epavarmoista talousnaky-
mista huolimatta Sovatek-saatio teki merkittavia investointeja, tydovalmennuksen Kierratys-
kaupan toimitilamuutoksen ja Effica - potilastietojarjestelmaan siirtymisen. Taman kaiken
keskelld Sovatek-saation vuosisykliin perustuva toiminta jatkoi neljannen tilikauden selviyty-
miseetostaan. Kaikista merkittavista haasteista huolimatta saatio suoriutui perustehtavansa
toteuttamisessa vuonna 2014 hyvin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistaminen tiivistda palvelujen jarjestamista ja tuottamista
suurempiin organisaatioihin. Viela ei ole tiedossa miten tuleva sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintamalli vaikuttaa saation ja muiden jarjestdojen asemaan alueellisissa tuotantoyhteisois-
sa. On selvaa, ettd myds jarjestot joutuvat pohtimaan yhteistyon tiivistamista alueellisesti ja
valtakunnallisesti. Eri toimijoiden valisid, jopa organisaatiotason sulautumisia tulisikin selvit-
taa.

Sovatek-saatiéo on ollut aktiivinen kumppanuuksien etsija ja tekee monipuolista yhteistyota
useiden eri jarjestdjen kanssa. Erikseen voi mainita Sovatekin ja A-klinikkasaation useam-
man vuoden jatkunut kehittamisyhteistyo, mihin vuoden 2014 aikana liitettiin myos talous- ja
henkilostohallintojarjestelmien yhteissuunnittelua. Laajempaa keskustelua kaytin myds
muusta toiminnallisesta yhteistyosta.

Saation tuottamien palvelujen kysyntaa hillitsivat 1ahinna kuntien ja muiden palveluntilaajien
tiukka talous ja sopimusrajoitteet. Sovatek-saation eri sopimuksilla tarjoamien palvelujen
maarat kasvoivat hieman edelliseen vuoteen verrattuna ja niita tuotettiin sopimusten mukai-
sesti.

Toiminta-ajatuksensa mukaan Sovatek-saatid on psykososiaalisen kuntoutuksen asiantunti-
ja- ja yhteistoimintaorganisaatio, joka keskittyy erilaisten riippuvuus- ja mielenterveysongel-
mien ehkaisyyn ja hoitoon, ty0- ja toimintakyvyn vahvistamiseen seka tyollistymisen edista-
miseen.



Saatidé on julkisen ja kolmannen sektorin taustayhteisdjen perustama yhteistoimintaorgani-
saatio, joka edustaa uudenlaista toimintatapaa julkisen sektorin toiminnassa ja palvelujarjes-
telmassa seka kolmannen sektorin toimijoiden, yritysten ja muiden yhteisdjen kanssa tehta-
vassa yhteistydssa. Lahtokohtana on palvelujarjestelmien kehittaminen ja palveluiden tuot-
taminen palveluita tarvitsevien seka palveluja tilaavien asiakkaiden nakokulmasta.

Saation perustajayhteisét edustavat monipuolisesti sosiaali- ja terveydenhuollon, paihdehuol-
lon erityispalvelujen, tydvalmennuksen seka kolmannen sektorin erilaisia toimintamuotoja ja
hoitoideologioita. Saation toimintamuodot ja palvelut perustuvat erilaisiin psykososiaalisen
kuntoutuksen ja paihdelaaketieteen, tydvalmennuksen seka mielenterveystyon menetelmiin
ja sisaltoihin. Valtaosa saation lahiseudun perustajayhteisoista toimii asiakkaiden arjen, asu-
misen seka sosiaalisten verkostojen luojina ja yllapitajind. Saation perustajakunnat ja sai-
raanhoitopiiri edustavat julkisen hyvinvointipalvelujarjestelman sosiaali- ja terveydenhuollon
seka erikoissairaanhoidon nakokulmaa. Valtakunnalliset jarjestot ja palveluiden tuottajat toi-
mivat vahvoina asiantuntijoina seka tukijoina palveluiden kehittdmisessa. Sovatek-saation
kaltaisessa yhteistoimintaorganisaatiossa yhdistyvat ammatillinen ja tutkimuksellinen seka
kokemusperainen ja "hiljainen” tieto.

Saation hallintoelimet ovat valtuuskunta ja hallitus. Valtuuskuntaan kuuluu vahintaan kaksi-
kymmenta (20) ja enintaan neljakymmenta (40) jasenta. Saation asioita hoitaa ja sita edustaa
kahdeksi (2) kalenterivuodeksi valittu hallitus, johon kuuluu puheenjohtaja ja vahintaan kah-
deksan (8) ja enintaan kaksitoista (12) jasenta seka heidan henkildkohtaiset varajasenensa.
Saation perustajayhteisot nimeavat edustajansa hallintoelimiin.

Saation operatiivinen johtamis- ja vastuurakenne muodostui neljasta tulosalueesta: Talous-
hallinto- ja tukipalvelut, Jyvaskylan alue, Joensuun alue seka jarjestdlahtdinen toiminta. Yksi-
kdiden vastuuhenkildina ja toimihenkildiden lahiesimiehind toimivat toimialapaallikét. (kuvio
1). Saation tyontekijat osallistuivat koulutussuunnitelmissa maariteltyihin koulutuksiin ammat-
titaidon yllapitamiseksi ja kehittamiseksi. Henkiloston hyvinvointia ja jaksamista tuettiin esi-
miestyolla, tydnohjauksilla seka kollegiaalisella tuella.

Kuvio 1. Sovatek-saation organisaatiokaavio 2014

‘ Valtnuskunta
‘ Hallitus
Toimitusjohtaja
Jussi Suojasalmi
Yhtcistyd- ja Taloug-, hallinto- ja tukipalvelut
tvosuojelntoimikurnta Aslea Hilbhmmen
L] I L}
Tyvviiskylin wlue Juensuun dlue Tarjestolabiloinen Loitrinta,
Jusei Suojasalmi Leena Virratvuori Eero Pirldjarvi
| ] T 1 I_I_I
! . Ty(‘\mhr}:ﬂm & Ja !
0 . Arvioinii- ja palvemohjans 0 > . .t
Hcitopalvelut uitoutus palvelut e Hoitopalvelut Kurtouluspulvelut iﬁi‘ﬁ;n Projeletit ja | Vertaistuli-
i i / 1 it Frd B o al nli ] , o
Admo Hiltunen Heikki Pokkinen Hann Paivi meomak.ll Juartne Hakuhren hankloot toiminta

| B Parenchanspaiin
Serzerajantis
Kaerrctyshauppa,
P o,
e

. R v . §
e vitushuitu- s as.u T e e Pahdepvysiys Avoanteusirykma

Hiunneweramicocasto Korveushoromoryhra [ — Furueushitotyurylaca Kt sphte s
b lunncceapito ja |

erhacmo

Talideshe: Kclseonpane,
fcalitazaasod Vieraitushoiio - osaste
Bebufepmaelas

Tajalas. A slokorjaeron ja
Fuleupyiiakuryaarny



Valtuuskunnan jasenet vuonna 2014
Lasse Murto, puheenjohtaja
Timo Peura
Marja-Leena Makkonen
Eila Heinonen

Asko Juuti

Hanna Laakso

Santero Kujala
Marja-Leena Nousiainen
Seppo Sulkko

Kari Lahti

Armas Laatinen

Aarne Kiviniemi

Pekka Heinala

Artturi Anttila

Ari Torro

Leo Tirri

Ritva Salpakoski

Borje Hanhikoski
Helena Huovila

Janne Paananen

VAKry

Hallituksen varsinaiset jasenet

Jyvaskylan kaupunki Risto Kortelainen (Pj)
Ksshp Tarja Lappi / Paivi Huttunen
Joensuu kaupunki Jari Horttanainen
Laukaan kunta Vuokko Hiljanen
A-klinikkasaatio Olavi Kaukonen

VAKry Kaarina Peltonen

Hannu Rutanen Sininauhaliitto

Jyvaskylan katulahetys ry Usko Hintikka
Jyvaskylan mielenterveysseura ry Armas
Laatinen

Kuiville pyrkivien tuki ry Kari Lahti
Jyvaskylan A-kilta Reijo Hanninen /

Ali Leinonen

Kriminaalihuollon tukisaatio

Jyvaskylan kaupunki

Jyvaskylan kaupunki

Joensuun kaupunki

Muuramen kunta

Laukaan kunta

Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma

Kirkkopalvelut ry
Vaajakosken Suvanto ry
Kuiville Pyrkivien Tuki ry
Sininauhaliitto ry
A-klinikkasaatio
Jyvaskylan Katulahetys ry
Vaentupa ry

Jyvaskylan A-kilta ry
Jyvaskylan Mielenterveysseura ry
Kuurojen Liitto ry

Jyvalan Setlementti ry
Youth Against Drugs ry

Hallituksen varajasenet

Jyvaskylan kaupunki Jarmo Koski

Ksshp Paivi Heikkila-Kari

Joensuun kaupunki Satu Huikuri
Muuramen kunta Jarkko Maattanen
Kuurojen liitto ry Borje Hanhikoski
Kriminaalihuollon tukisdatié Maarit Suomela
Kirkkopalvelut ry Mari Tuomainen
Vaentupa ry Risto Narhi

Vaajakosken suvanto Seppo Riikonen
YAD ry Hanna Multanen

Jyvalan Setlementti ry Pekka Kaunismaa

Saation visiona on, ettad se on valtakunnallisesti tunnettu ja arvostettu alansa toimija, palvelu-
jen ja jarjestotoiminnan uudistaja seka haluttu yhteistyokumppani vuonna 2015.

Strategiakauden 2012-2015 painopistealueina ovat:

1. asiakkaiden ja sidosryhmien kiinnostuksen kasvattaminen saatiota kohtaan entista vah-

vemmaksi

toiminnanohjauksen kehittaminen
talouden ja toiminnan tasapaino.

QORWON

strategiseen kumppanuuteen perustuva toiminnallinen ja alueellinen kasvu
uusien palveluinnovaatioiden ja -konseptien kehittdminen ja levittaminen
henkiloston hyvinvoinnista ja jaksamisesta huolehtiminen

Strategiakauden tavoitteiden mukaiset toimenpiteet ja painopisteet vaihtelivat eri tulosalueilla

ja toimialoilla vuoden 2014 aikana.



2. Jyvaskylan tulosalue

Tulosalueella oli nelja toimialakohtaista yksikkéa: Hoitopalvelu-, Arviointi- ja kuntoutuspalve-
lu-, Palveluohjaus-, seka Tyovalmennusyksikko.

2.1. Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikko

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikdon tehtavana on kuntoutujien arjen hallinnan tukeminen
seka toiminta- ja tyokyvyn arviointi, yllapitaminen ja lisaaminen yhteistydossa kuntoutujan ja
hanen verkostonsa kanssa. Yksikon toiminta perustuu psykososiaalisen kuntoutuksen ja
paihdelaaketieteen viitekehykseen.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikdossa on kaksi toiminnallista tydryhmaa: Korvaushoitotyo-
ryhma ja Riippuvuuskuntoutustyéryhma.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikon tarkeimpia kehittdmisalueita toimintavuonna 2014 olivat
palveluohjauksen parantaminen ammatillisen kuntoutuksen palveluihin seka avomuotoisen
paihdekuntoutuksen laadun varmistaminen rakennemuutoksissa. Toimintaan vaikutti huomat-
tavalla tavalla littyminen Keski-Suomen sairaanhoitopiirin Effica potilastietojarjestelmaan,
joka paransi asiakastiedon saatavuutta Jyte:n ja Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa ja
sitd kautta nosti hoidon laatua esimerkiksi yhteisen laakenakyman avulla. Palveluohjausta
ammatillisen kuntoutuksen palveluihin kehitettiin yhteistydssa Palveluohjausyksikon ja Tyo6-
valmennusyksikon kanssa. Yksikoiden valisena yhteistyona toteutettin muun muassa Tyo-
voiman palvelukeskukselle tuotettu Tyoelamaan valmentavaa ryhma. Tydllisyyden kuntako-
keilu -hankkeelle tehtiin toimintavuoden aikana kaksi toimintaterapeutin tyo- ja toimintakyvyn
tutkimusta seka nelja laajaa ty6- ja toimintakyvyn arviointitukimusta. Lisaksi tehtiin kaksi Val-
viran tilaamaa tyokyvyn arviointitutkimusta. Toimintaterapeutti osallistui Kelan tyévalmennuk-
sen toteutukseen kahden asiakkaan osalta. Yksittaisia asiakkaita ohjautui kuntouttavaan tyo-
toimintaan saation Tyovalmennusyksikkoon.

Avomuotoisen paihdekuntoutuksen laadun varmistamisessa ja hoidon sisalldllisessa kehitta-
misessa keskeisessa roolissa olivat jatkuva asiakaspalaute seka toiminnan arviointi ja rapor-
tointi. Palautetta kerattiin seka kirjallisesti etta suullisesti kuntoutusprosessin aikana. Kaikista
ryhmatoiminnoista kerattiin kirjallinen palaute osallistujilta ja laadittiin loppuraportti, jossa ar-
vioitiin toimintaa. Kaikilta saation paihdepalveluissa asioineilta asiakkailta kerattiin poikkileik-
kauksena asiakaspalaute marraskuussa 2014. Kaikista yksikdn palveluista on laadittu palve-
lukuvaukset. Hoidon laatua pyritdan varmistamaan myos yksikon ja tyoryhmien toiminnallisia
rakenteita kehittamalla. Vuonna 2014 molemmat tyéryhmat ovat suunnitelmallisesti kehitta-
neet sisaista yhteistyotaan, arjen toimintarakenteita ja hoidon sisaltoja.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikkd on laajalti verkostoitunut ja yhteistyota kehitettiin paitsi
Sovatek-saation sisalla myos eri toimijoiden ja palvelutuottajien kanssa. Koulutusta ja konsul-
taatioita annettiin eri organisaatioille ja yhteistydkumppaneille. Yksikko oli edustettuna Keski-
Suomen lastensuojelun moniammatillisessa asiantuntijaryhmassa seka Keski-Suomen kun-
toutuksen alueellisessa yhteistyotoimikunnassa.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluissa tyoskenteli kuntoutuspaallikkd, 2 osa-aikaista laakaria, 7
sairaanhoitajaa (2 tiimivastaavaa), lahihoitaja, 4 sosiaalityontekijaa (3 osa-aikaista) seka toi-
mintaterapeutti. Kahdella tyontekijalla on Kelan psykoterapiapatevyys. Yksikon tyontekijat
osallistuivat toimintavuonna koulutussuunnitelman mukaisiin seka muihin tarpeellisiksi arvioi-
tuihin alan koulutuksiin ja seminaareihin. Henkilostokoulutuksessa painottui yhteisohoitoon,
ongelmapelaamiseen, ensiapuun ja Effican kayttdonottoon liittyva koulutus. Lisaksi osallistut-



tiin Keski-Suomen paihdepaiville ja Rikosseuraamusviraston koulutusiltapaivaan. Molemmilla
tyoryhmilla oli ryhmatyonohjaus ja terapiatyota tekevilla tyontekijoilla lisaksi yksilotyonohjaus.

Toimintayksikon asiakaskunnan moniongelmaisuus nakyi entistd useamman asiakkaan koh-
dalla (paihde- ja mielenterveys- ja somaattiset ongelmat), erilaisina toimintakyvyn rajoitteina,
tyokyvyttomyytena ja syrjaytymisena. Hoitosuhteet muodostuivat nain pitkiksi ja verkostoyh-
teistyota seka palveluohjausta toteutettiin eri toimijoiden kanssa. Myos asiakkaiden laheisille
annettiin tukikaynteja seka mahdollisuus osallistua verkostokokouksiin.

2.1.1. Korvaushoitotydryhma

Korvaushoitotydryhman keskeiset tehtavat ovat korvaushoidon tarpeen arviointi, paatos kor-
vaushoidon aloittamisesta ja opioidiriippuvaisten henkildiden korvaushoidon toteutus. Korva-
ushoitotydryhman haasteina olivat toimintavuotena edelleen kasvava asiakasmaara, asiak-
kaiden nuori ika ja uusien asiakkaiden vahva sidos huumemaailmaan seka kasvava asunnot-
tomuus ja samanaikaiset mielenterveys- ja paihdeongelmat.

Hyvan tiimityoskentelyn merkitys korostuu seka korvaushoitotydoryhman tehtavissa etta asia-
kasryhman haasteellisuudessa. Tiimityoskentely kehittyi tiimin ja esimiehen oman arvioinnin
perusteella toimintavuoden aikana. Kehityksen taustalla nahtiin Yhteisohoidon koulutuksen
vaikutus seka tyoryhman vahva sitoutuminen tehtaviinsa.

Hoidon sisaltoja kehitettiin vastaamaan paremmin asiakasryhman muuttuneita tarpeita. Yh-
teisdhoidon elementteja lisattiin ja asiakkaita otettiin enemman mukaan toiminnan suunnitte-
luun, arviointiin ja toteutukseen. Asiakkaat ottivat haasteen vastaan ja osallistuivat erityisesti
kummi- ja vertaistukitoiminnan seka& ryhmatoiminnan kehittamiseen. Asiakkaiden osallisuutta
pyritaan lisaamaan yhteistyossa Asema-78:n kanssa. Asiakaskunnan moniongelmaisuuden
lisdantyminen on muun muassa aiheuttanut lisdantyneen kotikayntien tarpeen tuetussa asu-
misessa. Korvaushoitotyoryhma jarjesti korvaushoitokoulutusta sidosryhmien tilauksesta.

2.1.2. Riippuvuuskuntoutustydryhma

Riippuvuuskuntoutustyoryhma tuottaa paihteiden kayttajien, ongelmapelaajien ja muiden riip-
puvuusongelmaisten jatkohoito- ja avokuntoutuspalveluita. Tyoryhman palvelut sisalsivat
toimintavuonna yksilo-, pari- ja perhetyota seka erilaisia ryhma- ja kurssiohjelmia seka tutki-
muspalveluita. Etenkin lastensuojeluasiakkaiden osalta tydssa painottui pitkdkestoiset tera-
peuttiset hoitosuhteet ja lausuntojen laatiminen ja tarvittaessa kotikaynnit. Vuonna 2014 saat-
toi arvioida, ettd huumekuntoutujien hoito, korvaushoitoasiakkaita lukuun ottamatta, oli integ-
roitunut Riippuvuuskuntoutustyéryhman perustoiminnaksi alkoholi- ja pelikuntoutujien lisaksi.
Tama nakyi asiakkaiden moniongelmaisuuden lisaantymisena, joka johti pidempiin hoitosuh-
teisiin ja laajempaan verkostoyhteistydhon eri toimijoiden kanssa.

Vuoden 2014 aikana ryhmaohjelmassa toteutui syksylla Mielialakurssi, joka jatkui kevaalle
2015, tyosta hoitoonohjattujen Kolmas kerta- ryhma, Vanhempien ryhma, Pelikuntoutuskurssi
viikkonloppukurssina seka Jyvaskylassa etta Joensuussa ja Tyovoiman palvelukeskukselle
tuotettu Tyoeldamaan valmentava ryhma (TYVA) kevaalla 2014. Avot- ryhma matankynnyksen
ryhmana jatkui lapi vuoden. Ryhmatoimintojen sisallollinen kehittaminen jatkui edelleen saa-
tujen kokemusten ja keratyn palautteen avulla. Nuorten asiakkaiden maaran kasvun myota
vuonna 2013 perustettiin saation sisainen monialainen tyoryhma kehittamaan nuorten ryhma-
toimintoja saatiossa. Tyoryhman tyoskentely jatkui vuonna 2014 ja Riippuvuuskuntoutustyo-
ryhman edustaja osallistui ryhman suunnitteluun seka konsultoi ryhman ohjaajia.

Asiakkaiden muutosvalmiuden arviointiyhteistyota jatkettiin yhdessa Vieroitushoito-osaston
kanssa uusien asiakkaiden muutosvalmiuden arvioimiseksi ja kuntoutumismotivaation herat-



tamiseksi. Kuntoutumiskurssilla ja pelikuntoutumiskurssilla Gas- tavoitteen asettelua kaytet-
tiin aktiivisesti tyovalineena.

Riippuvuuskuntoutustydryhma osallistui erilaisten koulutusten toteuttamiseen vuoden 2014
aikana. Tyoryhman toteuttamista koulutuksista mainittakoon Huumevieroitusosaston ryhmien
ohjaamiseen liittyva koulutus, koulutus ongelmapelaamisesta ja sen hoidosta Saarikassa se-
ka Ensi- ja turvakodille toteutettu koulutus laakeriippuvuuksista ja niiden hoidosta seka huu-
meseulakaytannoista.

Avohoidon paihde- ja peliongelmapalveluiden tilastoja

Paihteiden sekakayttd oli myos kuntouttaviin paihdehoitoihin hakeutuneilla asiakkailla edel-
leen hyvin tavanomaista. Mikali kuntoutujalla oli myds huumeiden kayttéa, han kirjautui asia-
kastietojarjestelmassa huumeasiakkaaksi, vaikka hanella saattoi samanaikaisesti olla myos
alkoholin haitallista kayttoa. Myos opioidiriippuvaisten korvaushoidossa olevilla asiakkailla oli
ongelmallista alkoholin kayttéa, osalla jopa vieroitushoitoa vaativaa ongelmakayttoa. Myos
laakkeiden paihdekaytto on lisaantynyt huomattavasti viime vuosina.

Vuonna 2014 Paihdepaivystykseen hakeutui 826 eri asiakasta. Kuntouttavassa hoidossa oli
yhteensa 420 asiakasta, joista 328 oli Riippuvuuskuntoutustydoryhman asiakkaana (78 %) ja
102 korvaushoitoasiakkaana (22 %).(Taulukko 1).

Taulukko 1: Kuntouttavan avohoidon asiakkaiden lukumaara tyoryhmittain vuonna 2014
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Toimintavuonna 2014 korvaushoitoasiakkaiden maara kasvoi huomattavasti. Huumeiden
kayttdé samanaikaisesti korvaushoidon kanssa johti monen kohdalla hoidon paattymiseen ter-
veysriskien takia. Toisaalta yha useampi lopetti suunnitellusti korvaushoitonsa ja siirtyi kor-
vaushoitolaakkeettomaan kuntouttavaan avohoitoon. Naista seikoista johtuen korvaushoi-
dossa samanaikaisesi vuoden aikana oli korkeintaan 70 henkildéa (taulukko 2).

Taulukko 2: Korvaushoidossa samanaikaisesti olleiden asiakkaiden korkein lukumaara vuo-
sina 2011-2014
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Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikon suoritemaarat lisaantyivat toimintavuonna vuoden 2013
21126:sta vuoden 2014 24160:een (taulukko 3). Suoritemaarien kasvu (14 %) selittyy korva-
ushoitoasiakkaiden maaran ja kayntien lisaantymisella. Korvaushoitoasiakkaiden suoritteita
oli 19498 vuonna 2014.

Taulukko 3: Suoritemaarat Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikdssa vuonna 2014
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2.2. Hoitopalveluyksikko

Vuonna 2014 hoitopalvelut muodostuivat paihdepaivystyksesta, vieroitushoito-osastosta seka
huumevieroituksesta. Paihdepaivystyksen kayntimaarat laskivat hieman vuoden 2013 kayn-
timaarasta. Huumevieroituksen hoitovuorokaudet pysyivat vuoden 2013 tasolla. Vieroitushoi-
to — osaston hoitovuorokaudet nousivat edellisvuodesta 256 vuorokaudella (taulukko 4).

Taulukko 4: Hoitopalvelujen avohoitokaynnit ja hoitovuorokaudet 2010-2014.
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Vuoden 2013 aikana aloitettiin alkoholivieroitusosaston kehitystyd palveluiden laajentamisek-
si huume ja ladkeongelmaisten hoitoon vuoden 2014 alusta. Osaston nimi muutettiin vieroi-
tushoito-osastoksi.

Vuoden 2014 alussa Jyvaskylan paihdepalveluissa otettiin kayttdon uusi potilastietojarjestel-
ma Effica. Sama jarjestelma on kaytdssa myds suurimmalla osalla paihdepalveluiden yhteis-
tydkumppaneista. Jarjestelmaan kouluttautuminen jatkui vuoden 2014 alkupuolelle. Hoitopal-
veluissa toteutettiin vuonna 2014 ladkeosaamisen (koulutus verkossa -Love) koulutus. Koulu-
tus ja tentti tapahtuvat verkko-opiskeluna. Koulutusta jatketaan viela vuoden 2015 puolella.
Paihdepaivystyksen ja huumevieroituksen tyoryhmat osallistuivat ryhmatyonohjauksiin.



Hoitopalveluyksikdssa tyoskenteli vuonna 2014 osastonhoitaja, 15 sairaanhoitajaa, 7 hoita-
jaa, kaksi osa-aikaista sosiaalitydontekijaa yksi osastonladkari seka kaksi osa-aikaista 1aaka-
ria. Syyskuusta 2014 lahtien osastoilla on ollut oma yhteinen osastonlaakari.

2.2.1. Paihdepaivystys

Paihdepaivystys on matalan kynnyksen ja liikkkuvan tyon periaatteella toimiva avopalveluyk-
sikkd. Paihdepaivystys on tarkoitettu riippuvuusongelmaisille, hoitoon hakeutuville paihteiden
kayttajille ja heidan omaisilleen seka seksityota tekeville. Paihdepaivystys vastaa paihde pai-
vystyspalvelusta, terveysneuvontapalvelusta, liikkuvasta terveysneuvontapalvelusta seka
konsultaatiopalveluista.

Paihdepaivystyksen eri palvelumuodot tavoittivat vuoden 2014 aikana yhteensa 826 asiakas-
ta ja edellisena vuonna 694 eri asiakasta. Hoitokaynteja kertyi 2999 ja edellisena vuonna
3154. Terveysneuvontapalveluja annettiin paivystysaikana seka kotikaynneilla. Toiminta-
vuonna terveys-neuvontapalveluissa toteutui 408 kayntia, joilla vaihdettiin 71 559 ruiskua ja
neulaa. Vaikka vaihdettujen neulojen ja ruiskujen kokonaismaara on jonkin verran vahenty-
nyt, silti vaihtomaarat ovat Paihdepaivystyksessa kasvaneet. Tama vahvistanee sita ajatusta,
ettd monet Visiitin asiakkaista ovat siirtyneet Paihdepaivystyksen asiakkaiksi. Toimintavuon-
na todettiin yhteensa 10 uutta c-hepatiitti tartuntaa. Uusista c-hepatiitti tartunnoista 70 % on
todettu -90 luvulla syntyneilla nuorilla.

Kuluvan vuoden aikana vuoden aikana Paihdepaivystyksessa aloitettiin likkuvan konsultaa-
tiopalvelun seka terveysneuvontatyon kehittaminen ja toteuttaminen. Liikkuvaan tydhon seka
terveysneuvontaan on siirretty yksi tyontekija varsinaisesta paivystystyosta. Uutena tyomuo-
tona on terveysneuvonnan tyoparin jalkautuminen Jyvaskylan keskustan alueelle.

Paihdepaivystys osallistui avopalveluissa toteutettavan nuortenryhman suunnitteluun. Tavoit-
teena on tarjota matalan kynnyksen toimintaa nuorille, jotka eivat talla hetkella paihdekayt-
tonsa puolesta kykene sitovampaan ryhmatoimintaan, koulutuksen tms. Nuorten ryhma
kaynnistyy vuonna 2015.

2.2.2. Vieroitushoito-osasto

Vieroitushoito-osasto toimi kahdeksan-paikkaisena alkoholi- ja l1aakeaineiden vieroitushoito-
yksikkdna. Vieroitushoidon kesto oli vuonna 2014 keskimaarin 4,6 vuorokautta. Alkoholi-
vieroitusosastolla toteutetaan vieroitushoitoa ja paihteiden kayton muutosvalmiuden arvioin-
teja seka tyo- ja toimintakyvyn arviointi- ja tutkimusjaksoja yhteistyossa Sovatek-saation Ar-
viointi- ja kuntoutuspalveluyksikon kanssa. Arviointi- ja tutkimusjakson kesto on 5-14 vuoro-
kautta. Akuuttien vieroitusoireiden hoidon lisaksi hoitoon sisaltyi tarvittaessa palveluohjaus.
Potilailla on ollut myos mahdollisuus osallistua AA-ryhmiin, keskusteluryhmiin seka akupunk-
tiohoitoihin.

Vuonna 2014 toteutui 392 hoitojaksoa ja edellisvuonna 386. Hoitovuorokausia toteutui 2185
ja edellisvuonna 1929.

2.2.3. Huumevieroitusosasto
Huumevieroitusosastolla on ollut vuoden 2013 alusta alkaen seitseman vuodepaikkaa huu-

mausaineiden kayttajille seka paihteiden sekakayttjjille. Lisaksi osastolla toteutetaan opioidi-
riippuvaisten vieroitus-, korvaus- ja yllapitohoidon tarpeen arviointi- ja aloitusjaksoja.



Hoitovuorokausia toteutui 1960 ja hoitojaksoja 156. Edellisvuonna hoitovuorokausia toteutui
1952 ja hoitojaksoja 123. Osastolla oli yksi hoitopaikka joensuulaisille, joka oli lahes jatku-
vassa kaytossa. Keskimaarainen hoitoaika oli 11.3 vuorokautta.

Liikkuva konsultaatiopalvelu on lisannyt huumevieroituksia seka korvaushoidon aloituksia
muualta suomesta tuleville potilaille. Osaston henkilokunta vastasi yhteistydssa huumekun-
toutustyoryhman tyontekijoiden kanssa viikonloppuisin avohoidossa olevien korvaushoitopoti-
laiden ladkehoidosta. Yksi osaston sairaanhoitajista osallistui viikoittain liikkuvan terveysneu-
vontapalvelu - Visiitin toimintaan.

2.3. Palveluohjaus- ja tyovalmennusyksikko

Palveluohjauksen ja tydvalmennuksen toimialalla tehtiin lokakuussa 2014 rakenteellinen
muutos, kun siirryttiin prosessijohtamisen malliin. Uudessa mallissa valmennusprosessista
vastaa kuntoutuspaallikkd ja tuotannollisesta toiminnasta tuotantopaallikkd. Palveluohjausyk-
sikon esimiehena toimi alkuvuoden toimitusjohtaja ja tydvalmennusyksikossa tuotantopaallik-
ko. Yksikossa tyoskenteli palveluvastaava, tyétoiminnan palveluohjaaja, nelja tonttikohtaista
palveluohjaajaa, terveydenhoitaja, opinto-ohjaaja, psykologi, sosionomi ja palveluassistentti.
Tybvalmennusyksikdssa toimi 17 tydvalmentajaa, ohjaaja metallialan perustutkintokoulutuk-
sessa, ohjaaja Nappara-pajassa, kaksi tyonsuunnittelijaa seka pajaohjaaja EkoRaksalla.
Kuntoutuspaallikko aloitti tyot lokakuusta 2014 alkaen ja toimi siitéa alkaen Palveluohjausyksi-
kon ja Tyovalmennusyksikon esimiehena.

2.3.1. Palveluohjausyksikk6

Palveluohjausyksikon tehtavana on asiakkaiden palvelutarpeen arviointi ja ohjaus toimintaky-
kya ja tyollistymista edistaviin tydvalmennuspalveluihin. Asiakkaat tulivat palveluohjaukseen
paaosin Jyvaskylan TE-toimiston, Jyvaskylan tydvoiman palvelukeskuksen tai kuntien sosi-
aalityon ohjaamina.

Vuotta 2014 leimasi asiakaskunnan tuen tarpeen kasvu, palkkatukimuutosten myota palkka-
tukityOllistettyjen maaran lasku seka kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden maaran kasvu.
Tasta syysta vuonna 2014 jouduttiin arvioimaan uudelleen palveluohjauksen, yksildllisen tuen
ja tyovalmennuksen toteuttamista, jotta valmentautujien kasvaviin kuntoutuksellisiin tarpeisiin
ja kasvaviin valmentautujamaariin pystyttaisiin vastaamaan. Syksylla valmisteltiin yhdessa
Jyvaskylan Katulahetyksen ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kanssa hanke, jonka tarkoi-
tuksena on kehittdd sosiaalisen kuntoutuksen malli, joka yhdistaa kliinisen tyon toiminnalli-
seen ymparistoon tyopajoille ja tyovalmennusyksikoihin. Tavoitteena on parantaa asiakkai-
den ohjautumista oikea-aikaisiin palveluihin ja vahentaa paallekkaisten palveluiden tarvetta
seka tehostaa asiakkaiden tyollistymisprosesseja.

Saatido keskittyi yha tavoitteellisemmin yli viisisataa paivaa tydomarkkinatukea saaneiden pit-
kaaikaistyottomien ja nuorten tydllistamiseen seka nuorten oppisopimuskoulutukseen ja kun-
touttavaan tyotoimintaan. Kuntouttavan tyotoiminnan paikkoja lisattiin. Vuoden 2014 paino-
pisteena oli tonttikohtaisen palveluohjauksen vakinaistaminen seka ammatillisen kuntoutuk-
sen ja koulutuksen vahvistaminen.

Saation eri yksikdissa oli tydvalmennuksessa vuoden 2014 aikana yhteensa 469 eri henkildéa
(taulukko 5), joka oli kokonaisuudessaan hieman edellisvuotta vahemman. Valmentautuja-
maaran laskuun vaikutti kesalla 2014 voimaan astuneet palkkatukimuutokset, jotka vaikuttivat
erityisesti TE-hallinnon kautta ohjautuvien valmentautujien maaran vahenemiseen. Palkka-
tuetussa tydssa oli vuoden aikana 147 eri henkil6a. Sosiaalihuoltolain mukaisessa ty6toimin-
nassa oli 130 henkil6a. Ei-palkkaperusteisessa tydovalmennuksessa oli vuoden aikana 232 eri
henkiloa, joista tyOkokeilussa oli 55, kuntouttavassa tyotoiminnassa 154 ja opiskelua tuke-
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vassa tyovalmennuksessa kuusi henkil6a. Kelan ammatillisen kuntoutuksen palveluissa (mie-
lenterveyskuntoutujien tyohdnvalmennus ja tydhonvalmennus) oli 17 asiakasta. Erilaisissa
kuntouttavissa ja vahvasti valmentautujan toimintakykya tukevissa valmennuspalveluissa
olevien valmentautujien maara on kasvanut merkittavasti edellisvuoteen verrattuna. Suurinta
kasvu on ollut kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaissa, joiden maara on kasvanut jopa 59 %
edellisvuoteen verrattuna. (Taulukko 6)

Taulukko 5. Tydvalmennuksessa 2012—-2014 olleet eri asiakkaat
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Oppisopimuskoulutuksessa oli 21 henkil6a, joista 4 oli nuorisotakuuta toteuttavassa "Nappaa
nuori” -oppisopimuskoulutuksessa. Vuoden 2014 aikana ammattiin valmistui 6 henkiloa. Tue-
tun oppisopimuskoulutuksen kehittamista jatkettiin vuonna 2014 tiiviissa yhteistydssa Jyvas-
kylan oppisopimuskeskuksen kanssa. Saatiossa toteutettiin lisdksi levyseppahitsaajan am-
matillista peruskoulutusta yhteistydssa Bovallius-ammattiopiston kanssa. Sovatek-saatio tuot-
ti koulutukseen oppimisymparistdn ja tydpajaohjauksen. Opetusryhman koko oli keskimaarin
9 opiskelijaa.

Taulukko 6. Eri valmennuspalveluissa olleet asiakkaat 2013-2014
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2.3.2. Tyoterveyshuolto

Sovatek-saation omassa tyoterveyshuollossa asioi yhteensd 409 asiakasta (Taulukko 7).
Terveystarkastuksia tehtiin vuoden 2014 aikana yhteensa 104. Sovatekin terveydenhuollon
asiakasmaara on laskenut reilusti vuosiin 2012 ja 2013 verrattuna. Terveystarkastusten maa-
ra on laskenut reilulla viidesosalla ja sairaanhoitokaynnit ovat vahentyneet lahes kolmannek-
sella (Taulukko 7). Terveydenhoitajan kirjoittamat sairaslomat ovat myds jatkaneet va-
henemistdan. Neuvonta- ja ohjauskaynnit ovat puolestaan lisaantyneet merkittavasti viimei-
sen kahden vuoden aikana. Merkittava selittava tekija muutoksiin on valmentautujaprofiilin
muutos, jossa painottuu kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat seka valmentautujien laaja-
alainen palveluohjauksen tarve myos terveydenhuollon nakokulmasta.

Taulukko 7. Terveydenhoitajan kaynnit 2012—-2014
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2.3.3. Tydvalmennus

Tybvalmennusta toteutettiin kuuden eri toimipisteen viidessatoista tydvalmennusyksikdssa:
Jyvaskylassa toimi EkoRaksa, Kiinteistohoito, Kierratyskauppa, Vuokraamo Satumaa, Ver-
hoomo, Kutomo, Kirjansitomo, Ompelimo, Metalli, Kokoonpano, Autokorjaamo, Polkupyo6ra-
korjaamo, Media (graafiset mediapalvelut) siivous seka Korpilahdella EkoCenter Paatti-
Kirppis.

Tybvalmennusyksikkd jakaantui viiteen tiimiin: Tallitiimi, Soratiimi, Kankitiimi ja Pajatiimi. Tii-
mivastaavina toimi kolme tyovalmentajaa. Yksikon esimies toimi Pajatien yksikon tiimivastaa-
vana oman toimen ohessa. Korpilahden yksikkd toimi osana ELY.keskuksen rahoittamaa
Tekemaan hanketta. Sorastajantien toimipisteessa kaynnistyi vuonna 2014 ensimmainen
toimintavuosi uudessa toimipisteessa (Taulukko 8).

Taulukko 8. Tuotannonalat tiimeittain

Kankitiimi Tallitiimi Pajatiimi
Kankitie 14 Jyvaskyla Tallilantie 6, Vaajakoski Pajatie 3, Jyvaskyla
EkoRaksa, rakennustarvikkeiden Metalli, Metallialan perustutkinto, | Autokorjaamo, Autoalan perustut-
kierratys, Pihatiimi, Verhoomo ja Kilpivalmistus ja Kokoonpano | kinto, Polkupydrakorjaamo ja Kier-
kutomo ratyspyorien myynti
Soratiimi Korpilahti
Sorastajantie 4, Jyvaskyla Joensuuntie 2, Korpilahti
Kierratyskauppa, Vuokraamo Satumaa EkoCenter Paatti ja Kahvio
Ompelimo, Kirjansitomo ja Media
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Tyodvalmennuksessa painottui entista enemman valmentautujan laaja-alainen tyo- ja toimin-
takykya tukeva kuntouttava valmennus. Kaytanndssa tdma nakyi kuntouttavissa toimenpi-
teissa olevien valmentautujien suhteellisen osuuden kasvuna ja palkkatukityollistettyjen maa-
ran laskuna. Vuoden aikana keskityttiin tyollistymisen esteiden tunnistamiseen ja palveluoh-
jauksen kehittamiseen. Kehittamistyo jatkuu edelleen vuonna 2015.

Tyovalmennuksessa toteutui yhteensa 44096 valmennuspaivaa, joka on edellisvuoden tasol-
la (43399 valmennuspaivaa). Ei-palkkaperusteisten valmentautujien osalta valmennuspaivien
maarassa on lievaa kasvua edellisiin vuosiin verrattuna. Palkkaperusteisten valmentautujien
valmennuspaivien maara on pysytellyt edellisvuosien tasolla. Yksilovalmennus ja tukipalvelui-
ta tuotettiin saman verran kuin edellisena vuotena (Taulukko 9).

Taulukko 9. Tyovalmennuspaivat 2012-2014
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3. Joensuun tulosalue

Vuoden 2014 alusta Joensuun sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-alueeseen liittyi
mukaan Outokummun kaupunki. Outokummun paihdepalvelujen organisointi ja vastuut sovit-
tiin Kontiolahden mallin mukaisesti. Paihdepalvelujen osalta tama tarkoitti 1ahinna outokum-
pulaisten laitoskuntoutuksen jarjestamisvastuun ja korvaushoitoasiakkaiden hoitovastuun
siirtymista Sovatek-saatiolle. Outokumpuun jai edelleen kaupungin palveluksessa tyoskente-
leva paihdehoitaja vastaamaan paihdehuollon avopalveluista lahipalveluna.

Joensuun tulosalueella tydskenteli vuonna 2014 34 toimihenkiloa. Lisaksi ostettiin psykiatrian
erikoislaakarin palveluja yhtena paivan kuukaudessa. Hoito- ja kuntoutuspalvelut jakaantuvat
viiteen tyoryhmaan, jotka toimivat kahden palvelupaallikon johdolla. Tyoryhmilla on saannolli-
set viikoittaiset kokoukset ja koulutussuunnitelman mukaan toteutettavat kehittamispaivat,
joihin osallistuu palvelupaallikkd seka tarpeen mukaan aluejohtaja ja toimitusjohtaja. Toimin-
tavuoden syksylla eriytyi omaksi tyéryhmakseen sosiaalisen kuntoutuksen tyéryhma, jonka
toimialueena on ennen kaikkea kuntouttavan tyotoiminnan toteuttaminen ja kehittdminen.
Tyoéryhman lahiesimiehena toimii aluejohtaja.

Toimintavuoden aikana jatkettiin Joensuun paihdepalvelukeskuksen palveluprosessien tas-
mentamista ja selkiyttamista. Vuonna 2013 kuvattuja palveluprosesseja tarkennettiin paihde-
palvelukeskuksen yhteisessa kehittamisiltapaivassa ja prosessien sisaltdja aukaistiin tyoryh-
mittain. Vuoden 2014 loppuun mennessa kaikki ladkehoitoa toteuttavat tyontekijat suorittivat
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LOVe-laakehoidon opinnot verkossa. Laakehoidon osaaminen varmistetaan viiden vuoden
valein.

Kehityskeskustelut kaytiin koko henkildston kanssa syksylla 2014. Yksittaisilla tyontekijoilla
oli toimintavuoden aikana omaa ammattiosaamista taydentavaa koulutusta yhdessa laaditun
suunnitelman mukaisesti. Tyonohjausta jarjestettiin yksilotydnohjauksena ammatillisen kehit-
tymisen ja tyossa jaksamisen tueksi. Koko henkiloston tyossa jaksamista ja harrastustoimin-
taa tuettiin kulttuuri- ja liikuntaseteleiden seka viikoittaisen tyhy - liikuntatunnin avulla.

Sovatek-saation kolmen ensimmaisen toimintavuoden aikana tapahtunut voimakas kasvu
avopalvelujen asiakasmaarissa jatkui vuoden 2014 aikana (Taulukko 8). Avopalvelujen osalta
tilastoihin kirjattiin 10800 kayntia ja 824 asiakasta. Sovatek-saation omien laitospalvelujen
kaytto sailyi samalla tasolla kuin edellisena vuonna, vieroitusosastolla ja kuntoutusyhteisdssa
hoitovuorokausia kertyi yhteensa 4417. Jyvaskylan huumevieroitusosaston kayttd vaheni
hieman edellisesta vuodesta, hoitovuorokausia kertyi 184. Ulkopuoliset laitoskuntoutusjaksot
lisdantyivat edellisen vuoden tasosta, koska mukaan tulivat joensuulaisten ja kontiolahtelais-
ten lisaksi myods outokumpulaiset paihdekuntoutujat. Ulkopuolisia laitosvuorokausia oli ker-
tomusvuonna 2388 vuorokautta.

Taulukko 8. Joensuun paihdepalvelujen avohoitokaynnit ja hoitovuorokaudet 2010-2014
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3.1. Hoitopalvelut

Joensuun paihdepalvelukeskuksen hoitopalvelut koostuvat kolmesta tydryhmasta: paihde-
paivystys, korvaushoitotydryhma ja vieroitusyksikko. Lisaksi terveysneuvonnan (Vinkki) to-
teuttaminen kuluu myds hoitopalveluihin.

Paihdepaivystyksen tydryhmaan kuuluu kolme sairaanhoitajaa ja yksi lahihoitaja. Paihdepal-
velukeskuksen laakari on tyoryhman tukena maanantaista torstaihin. Paihdepaivystyksen
roolia ja paivystyspuhelimen kautta tapahtuvaa ohjausta ja neuvontaa on vahvistettu turvaa-
maan asiakkaan hoidontarpeen arviointi asiakkaiden tarpeita vastaaviksi. Paihdepalvelukes-
kuksella toteutettavaa paihdeseurantaa (ajokorttilausunnon saamiseksi) toteutetaan yhteis-
tydssa avokuntoutuksen tyoryhman kanssa siten, ettd avokuntoutuksen tyontekijat vastaavat
seurantaan kuuluvasta ryhmaprosessista ja paihdepaivystys vastaa muista seurantaproses-
siin kuuluvista tehtavista.
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Joensuun keskustassa toimivan terveysneuvontapiste Vinkin toiminta oli Joensuun paihde-
palvelukeskuksen tyontekijoiden vastuulla vuonna 2014. Toimitilat ja Vinkissa jaettava mate-
riaali tulevat Joensuun kaupungilta. Terveysneuvontapisteen aukioloaika on ollut nelja tuntia
viikossa. Toiminta toteutettiin tyoparityoskentelyna. Asiakasmaara eri henkildina laskettuna
pysyi samana vuoteen 2013 verrattuna. Kirjattuja kaynteja oli vain 7 kayntia vahemman kuin
vuonna 2013. Ruiskuja palautettiin 5330 kappaletta vdahemman kuin edellisvuonna ja vastaa-
vasti puhtaita ruiskuja jaettiin 2770 kappaletta vahemman kuin vuonna 2013.

Korvaushoitotyoryhman ytimen muodostaa kolme sairaanhoitajaa ja korvaushoitoa toteute-
taan seitsemana paivana viikossa. Korvaushoidon aloitukset toteutetaan edelleen Jyvaskylan
huumevieroitusosastolla, jonne asiakas siirtyy paihdepaivystyksen seka korvaushoitotyoryh-
man ja laakarin tekeman hoidontarpeen arvion perusteella. Asiakkaiden vointia ja kuntoutus-
suunnitelmaa arvioidaan paihdepalvelukeskuksen laakarin kanssa kahdesti viikossa tyoryh-
massa. Lisaksi on mahdollisuus laakarin paivystyksellisiin konsultaatioihin. Korvaushoidossa
olevien asiakkaiden hoidon lisaksi korvaushoitotyoryhma toteuttaa korvaushoidon aloituk-
seen jonossa olevien asiakkaiden tapaamiset. Korvaushoitotydryhman asiakkaat tulevat vas-
taanotoille ajanvarauksella ja heille on nimetty omahoitaja. Korvaushoidossa olevien asiak-
kaiden maarassa on vuoden 2014 aikana tapahtunut hienoista nousua viime vuoteen verrat-
tuna.

Vuoden 2014 alusta aloitettiin sairaanhoitajan vastaanotot Joensuun reuna-alueiden kunnis-
sa Pyhaselka, Tuupovaara ja Eno. Kerran kuukaudessa toteutettavaan paivaan sisaltyi asi-
akkaiden ajanvarausvastaanottoa seka asiantuntijakonsultointia kuntien tyontekijoiden kans-
sa. Tuupovaarassa toiminta loppui jo toukokuussa asiakkaiden vahyyden vuoksi. Samasta
syysta toiminta Pyhaselassa paatettiin lopettaa vuoden lopussa. Enossa sairaanhoitajan vas-
taanottotoimintaa jatketaan edelleen kerran kuukaudessa.

Joensuun Paihdepalvelukeskuksen vieroitusyksikon toimintaa on edelleen kehitetty vastaa-
maan monipaihdeongelmaisten palvelutarpeisiin. Yhdeksanpaikkainen osasto hoitaa alkoho-
likatkaisut seka laake- ja huumevieroitukset, mikali paihdepalvelukeskuksen laakari arvioi
osaston soveltuvaksi vieroitusjaksoon. Haasteellisemmat laake- ja huumevieroitusjaksot to-
teutetaan edelleen Jyvaskylan huumevieroitusosastolla. Lisaksi vieroitusyksikdssa toteute-
taan korvaushoitoasiakkaiden tarvitsemat hoidon tehostamisjaksot. Erilaisten katkaisu- ja
vieroitushoitojaksojen pituudet vaihtelivat muutamasta vuorokaudesta neljaan viikkoon. Vie-
roitusyksikossa toteutettavan hoidon tavoitteena on paihdekierteen katkaisu, vieroitusoireiden
lievittdminen ja hoito sekd muutostydskentelyyn motivointi. Hoitojakson aikana arvioidaan
jatkohoidon tarvetta ja tehdaan jatkohoitosuunnitelmaa mahdollista paihdekuntoutusta varten.
Osastolla tydskentelee kaksi sairaanhoitajaa ja seitseman lahihoitajaa, joista yksi on osa-
aikaelakkeella (50% tydajasta). Laakari kay osastolla paivittdin maanantaista torstaihin ja
perjantaisin ladkari on tavoitettavissa puhelimitse.

3.2. Kuntoutuspalvelut

Kuntoutuspalveluihin kuuluvat avo- ja laitoskuntoutuksen tyoryhmat. Joensuun paihdepalve-
lukeskuksella tydskenteli neljan hengen tydryhma tehden avokuntoutuksen yksild- ja ryhma-
tyota. Paihdepalvelukeskuksen ulkopuolella tydskenteli lisdksi sosiaaliohjaaja. Sosiaaliohjaa-
jan tyopiste sijaitsi Soroppi ry:n tiloissa. Toimitilasta luovuttiin kuitenkin tydntekijan vaihdok-
sen ja toiminnan muutoksen takia vuoden lopussa. Jatkossa ko. tyontekijan tyopanosta tul-
laan kayttamaan seka jarjestokentalla yhdyshenkilona etta kotiin annettavien palvelujen ke-
hittajana ja ryhmien ohjaajana avokuntoutusryhmassa.

Peliongelmaisten asiakkaiden maara kasvoi toimintavuoden aikana. Runsasta yhteistyota
tehtiin mm. lastensuojelun, rikosseuraamusviraston ja Joensuun kaupungin nuorisoaseman
kanssa. Nuorisoasemalla toteutettiin yhden tyontekijan toimesta alaikaisten vastaanottoon
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littyva kokeilu. Joka toinen viikko olleella vastaanotolla tyontekija tapasi lastensuojelun oh-
jaamia asiakkaita yhteensa noin 30. Kokeilun tuloksena Sovatek-saation tyontekija tulee
olemaan vuonna 2015 mukana Nuorisoasemalla tyoparina lastensuojelun ja Nuorisoaseman
tydntekijan kanssa yhtena paivana viikossa.

Avokuntoutuksen kurssi- ja ryhmatoiminnot lisdantyivat edellisestéd vuodesta. Ajokorttiseu-
rannassa olevien asiakkaiden paihdeseurantaryhmat vakiinnuttivat asemansa. Vuoden 2014
aikana toteutettiin viisi ryhnmajaksoa, joihin osallistui yhteensa 35 ryhmalaista. Ryhman ohja-
uksesta vastasi kaksi tyOparia. Paihdepalvelukeskuksella kokoontui vuonna 2014 paivittain
avoin akupunktioryhma. Ryhman toteutuksesta vastasivat paivystys- ja hoidontarpeen arvi-
ointi- seka avokuntoutustyoryhma vuorotellen. Akupunktioryhmien kavijamaarat kasvoivat
toimintavuoden aikana. Kuvataideryhma toteutettiin Taitopajan kuntouttavassa tydtoiminnas-
sa oleville asiakkaille, ryhman ohjaajina toimivat Taitopajan sairaanhoitaja ja avokuntoutuk-
sen sosiaaliohjaaja.

Paihdeongelmaisten laheisten ryhma toteutettiin viiden ryhmakerran kokonaisuutena yhdes-
sa Joensuun ev.lut. seurakunnan tyontekijan kanssa. Ryhmaan osallistui 9 laheista. Laheis-
ten ryhmaa on tarkoitus jatkaa myos tulevina vuosina. Joensuussa toteutettiin myods ensim-
mainen ongelmapelaajien kuntoutuskurssi yhdessa Jyvaskylan yksikon kanssa. Kurssia ve-
tamassa oli sosiaalityontekija Jyvaskylan yksikosta ja Joensuun avokuntoutuksesta sairaan-
hoitaja ja sosiaalityontekija. Kurssille ilmoittautui kahdeksan kurssilaista, joista kuusi sitoutui
kurssille. Kurssin toiminta jatkuu vuoden 2015 puolelle. Loppuvuodesta kaynnistettiin myos
Pyhaselan vankilassa paihdekurssi koevapauteen ja avolaitokseen siirtyville vangeille. AA- ja
NA- ryhmat kokoontuivat paihdepalvelukeskuksen tiloissa viikoittain.

Paihdepalvelukeskuksen kuntoutusyhteisdossa tyoskenteli viiden hengen moniammatillinen
tyorynma. Kuntoutusyhteisdssa on 9 paikkaa ja kuntoutusjaksot ovat paasaantoisesti 8 viikon
pituisia. Vuonna 2014 kuntoutusyhteisdssa oli 2379 hoitopaivaa (vuonna 2013 hoitopaivia oli
2121). Kuntoutusyhteistssa aloitettiin loppuvuodesta toiminnan sisaltéihin liittyva kehityspro-
jekti yhdessa henkilokunnan kanssa. Kuntoutusyhteison tydntekijoiden vastuulla ollut paihde-
palvelukeskuksen asumisyksikon toiminta lopetettiin vuoden 2014 aikana.

3.3. Sosiaalinen kuntoutus

Syksylla 2014 eriytyi omaksi tydryhmakseen sosiaalisen kuntoutuksen tyoryhma. Tyoryhman
ensisijaisena tehtavana on kuntouttavan tyétoiminnan toteuttaminen ja kehittdminen Sovatek-
saation Joensuun toimialueella. Tyoryhman sosiaaliohjaaja tydskentelee Joensuun kaupun-
gin kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti kaupungin kuntouttavan tyotoiminnan Jokikadun
toimipisteessa.

Paihdepalvelukeskuksen pihapiirissa sijaitsevan Taitopajan toiminnasta vastaa psykiatrinen
sairaanhoitaja ja hanen tyoparinaan toimii osa-aikainen, palkkatuella tyollistetty askartelunoh-
jaaja. Taitopaja muutti 1.8.2014 asumisyksikolta vapautuneisiin tiloihin. Uudet tilat mahdollis-
tivat asiakasmaaran lisaamisen. Kaikki Taitopajan uudet asiakkaat ovat kuntouttavan tyotoi-
minnan piirissa. Taitopaja tarjoaa raataloityja kokonaisuuksia eri elaman- ja toipumisproses-
sin vaiheessa oleville asiakkaille kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteet huomioiden. Taitopajal-
la tavoitteena on auttaa asiakkaita jaksamaan ja lisdamaan heidan arjen selviytymistaitojaan
seka lisata heidan voimavarojaan uuden oppimisen myoéta. Vuonna 2014 Taitopajassa toteu-
tui kuntouttavan tyotoiminnan tyopaivia 202. Kaynteja oli 1559 ja osallistujia 70 henkil6a.
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4. Jarjestolahtdisen toiminnan tulosalue

Jarjestolahtoisen toiminnan perusajatus on edistaa ja tukea yhteistydossa muiden kansalais-
jarjestdjen ja kansalaisyhteiskunnan kanssa sellaista toimintaa, joka tukee sosiaalista ja ter-
veydellistd hyvinvointia. Toiminnan perusajatusta on pyritty toteuttamaan hankkeiden avulla
ja hakeutumalla yhteistydhdn muiden toimijoiden kanssa. Keskeisia yhteistyoverkostoja olivat
Kosken paihde- ja mielenterveystoimijoiden verkosto seka SOSTE ry:n ja Keski-Suomen Yh-
teisdjen Tuen ymparille rakentuneet toimijaverkostot. Saation ja sen asiakkaiden kannalta
merkittava parannus jarjestolahtoisen toiminnan ja vertaistuen edistamiseen saatiin vuoden
lopussa kun Raha-automaattiyhdistys teki myodnteisen esityksen kohdennetusta toiminta-
avustuksesta. Avustus on kohdennettu ensisijaisesti vapaaehtoistoiminnan ja vertaistuen ke-
hittdmiseen.

Sovatek-saatiéo on ollut mukana Tyynelan kehittdmiskeskuksen ja Kuopion Seudun paihde-
palvelusaation kanssa toteutetussa kehittamisyhteistyossa. Tavoitteena on ollut koota toimi-
joiden taustalla olevia jarjestdja yhteisten teemojen ymparille seka toisaalta lisata toimijoiden
henkilokuntien yhteistyota. Sovatek-saatio jarjesti naiden yhteistybkumppaneiden kanssa
Ihmisia paihdetydssa seminaarin. Vastaava seminaari jarjestetaan kolmannen kerran syksyl-
la 2015.

Sovatek-saatio oli mukana valtakunnallisessa mielenterveys- ja paihdetoimijoiden kehitta-
misyhteistydssa seka ehkaisevan paihdetyon verkostoissa. Konkreettisia muotoja ovat toi-
minta Paihdetyon valtakunnallisessa yhteistyoryhmassa seka THL:n koordinoimassa paihde -
ja mielenterveystoimijoiden verkostossa.

4.1. Nuorten ongelmallisen pelaamisen tunnistaminen ja tukimuotojen ke-
hittaminen - Pelituki

Hankkeessa kehitetaan yhdessa lasten ja nuorten seka heita kohtaavien aikuisten kanssa
lasten ja nuorten arkeen ja kehitykseen sopivaa tukea ongelmalliseen pelaamiseen. Hanke
tuottaa nuorille, ammattilaisille ja laheisille suunnatuilla kyselyilla uutta tietoa pelaamisesta
iimioéna ja erityisesti ongelmallisesta pelaamisesta hankkeen toimintaymparistoissa.

Pelituki on yhteistydhanke Kehittamiskeskus Tyynelan ja Kuopion Kriisikeskuksen kanssa.
Sovatek-saatio vastaa hankkeen hallinnosta, koordinoinnista, ulkoisen arvioinnin hankinnasta
seka nuorten pelaamiseen liittyvan tiedontuotannon koordinoinnista ja aineistojen analysoin-
nista. Sovatek-saation osahankkeen toiminnan painopistealue on kutsunta-, varusmiespalve-
lus- ja siviilipalvelusikaisten nuorten pelaaminen seka varhaisen tunnistamisen ja tuen mene-
telmien kehittaminen.

Hanke tuottaa nuorille, ammattilaisille ja laheisille suunnatuilla kyselyilla uutta tietoa pelaami-
sesta ilmidéna ja erityisesti ongelmallisesta pelaamisesta hankkeen toimintaymparistoissa.
Laadullinen tiedontuotanto tukee ja tarkentaa kyselyilla tuotettavaa tietoa. Kehitystyon tulok-
sena syntyneet tydvalineet on koottu valinesalkkuun. Tyovalineiden testausta jatkettiin vuo-
den 2015 alussa, jolloin niistd saadaan viela lisdkokemuksia ammattilaisilta. Sovatek-
saatiolle laadittiin yhteinen toimintamalli peliasioiden puheeksi ottamiseksi.

4.2. Huumekuntoutujien vertaistoimintakeskus Asema 78

Vertaistoimintakeskus tarjoaa korvaushoidossa oleville asiakkaille mahdollisuuden viettaa
aikaa turvallisesti paihteettdmassa ymparistdssa kodin ulkopuolella. Toimintakeskuksen ta-
voitteena on tukea asiakkaita pitkdjanteiseen elamantapaan, joka mahdollistaa realististen
tavoitteiden asettamista suhteessa heidan omiin voimavaroihin nahden. Vertaistoiminnan
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lisaksi asiakkaita ohjataan ja koulutetaan kokemusasiantuntijuuteen. Heidan kokemustaan on
hyddynnetty vierailuilla oppilaitoksissa ja hoitopaikoissa.

Asema 78:n toiminta vakiintui osaksi korvaushoidossa olevien asiakkaiden arkea. Saanndllis-
ti asioivien asiakkaiden ja paivittaisten asiakaskayntien maaraa kasvoi edellisen vuoden kes-
kiarvosta. Yhteistyossa Korvaushoitotyoryhman kanssa kaynnistettiin kummitoimintaa ja uu-
sia ryhmamuotoisia vertaistukeen perustuvia ryhmia.

4.3. Nuorten matalankynnyksen palveluiden kehittaminen

Nuorten matalankynnyksen palveluiden kehittdminen jarjestdlahtoisella tulosalueella koski
Sauma-starttipajan ja etsivan tyon kehittamista.

Sauma-starttipajatoiminta on vakiintunut toiminnallisesti osaksi saation valmennustoimintaa.
Toiminnan perusrahoitus on edelleen Opetus- ja kulttuuriministerion vuosittain mydntama
avustus. YhteistyOverkosto on laajentunut ja vahvistunut. Pajalla voi kerrallaan olla kahdek-
san erityisen tuen tarpeessa olevaa nuorta. Tarkeimpina ohjaavina tahoina toimivat Jyvasky-
Ian eri etsivan nuorisotyon yksikot ja tydvoiman palvelukeskus.

Etsivan nuorisotyon kohderymina ovat paihteilla oirehtiva, koulutuksesta syrjaytyvat tai muu-
ten haastavissa elamantilanteissa olevat nuoret. Toiminta rahoitetaan Opetus- ja kulttuurimi-
nisterion vuosittain myontamalla avustuksella. Etsivan nuorisotyon ja Paihdepaivystyksen
yhteisty0 tiivistyi vuoden aikana ja loppuvuodesta kaynnistettiin likkuva terveysneuvontatoi-
minta "Reppu-Visiiti”.

Sauman tyontekijat suunnittelivat yhdessa Etsivan tyon ohjaajien ja Paihdepaivystyksen tyon-
tekijoiden ryhman paihdepaivystyksen ja vieroitushoito-osastojen kautta tuleville vaikeasti
hoitoon kiinnittyville nuorille. Ryhma on aloittanut toimintansa alkuvuodesta 2015.
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5. Talous

Sovatek-saation neljas tilikausi paatyi ensimmaista kertaa positiiviseen lopputulokseen. Ko-
konaistulos osoittaa 4 269 euron ylijaamaa, mita ei 10,5 miljoonan euron kokonaistaloudessa
voi pitaa millaan tavoin merkittavana, mutta mika kuitenkin tayttaa kannattavuuden peruseh-
don. Toimintatuotoilla kyettiin siis kattamaan toimintamenot, mikd kokonaistulosta merkitta-
vimmin nakyi toisena vuotena perakkain kayttotalouden ylijagamana, mita tilikaudella kertyi
35 890 euroa. Edellisvuoteen verrattuna kayttotalous heikkeni lievasti, mutta se johtui mitta-
vien investointipoistojen kaksinkertaistumisesta. Oleellista on myds kannattavuuden myon-
teinen kehityssuunta jos kohta kumulatiivinen alijgama onkin huolestuttavan suuri. Kokonai-
suutena arvioiden saation kannattavuutta voi kuitenkin pitaa paattyneen tilikauden osalta tyy-
dyttavana.

2014 2013 2012 2011
VARSINAISEN TOIMINNAN TUOTOT 10 546 045 10 527 124 10 736 358 12238 071
VARSINAISEN TOIMINNAN KULUT -10 441 498 -10 430 228 -10 823 594 -12291 151
POISTOT -68 431 -30 823 -22 241 -84 223
KAYTTOTALOUDEN JAAMA (+/-) 36116 66 073 -109 477 -137 303
RAHOITUS- JA SATUNNAISERAT -14 753 -11 998 -15 067 18 437
VARAUSTEN MUUTOS -17 094 -69 904 30572 -184 135
TUOTTOJAAMA 4269 -15 829 -93 973 -303 001

Sovatek-saation saannénmukaiset toimintatuotot kertyvat edellisvuosien tapaan kahdeksasta
eri kokonaisuudesta. Naista paihdepalvelujen toimintaa rahoitettiin Keski-Suomen sairaanhoi-
topiirin sekd Joensuun kaupungin ostopalvelusopimustuotoilla. Naiden suhteellinen osuus
jatkoi kasvuaan ollen 54 % saation 10,5 miljoonan euron kokonaistuotoista. Jyvaskylan kau-
pungin ostopalveluperusteisen tyévalmennuksen ja sen liitdnnaisten palkkatuen ja tuotannol-
lisen toiminnan tuotot vahenivat 7,5 % edellisvuodesta kattaen 36 % kokonaistuotoista. Muita
saantdjen mukaisia tuottoja kertyi projekti- ja hanketoiminnasta, kuntoutuspalveluista ja kou-
lutuspalveluista lahes miljoonaa euroa. Kokonaistuotot ylittivat ainoastaan 15 000 eurolla
asetetun budjettitavoitteen.

Kuvio 14. Sovatek-saation tuottojakauma 2014-2012.
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Palkkamenoja kertyi sosiaalikuluineen hieman reilut 7,7 miljoonaa euroa ja ne edustivat va-
kiintuneesti 74 % kokonaismenoista. Budjettiin verrattuna palkkamenot vahenivat 166 000
euroa, mista n. 75 % johtui toimihenkildiden lomautuksista ja palkattomista vapaista. Edellis-
vuodesta palkkamenot vahenivat 183 000 euroa.

Sovatekin palveluksessa oli v. 2014 yhteensa eri 165 toimihenkiléa (v. 2013 yht. 173) ja 140
eri tydsuhteista tuntipalkkaista valmentaujaa (175). Henkilotydévuosia kertyi em. ryhmille 138
ja 69 (141 ja 79). Tybosuusrahaa maksettiin 100 eri henkildlle (83). Toimihenkildiden saira-
uspoissaolojen maarat kasvoi 2,5 paivalla ollen 10,3 pv/hld. Tuntipalkkaisilla sairauspoissa-
oloja kertyi 6,8 pv, missa lisaysta 2 paivaa.

Henkilosto 2014-2012
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2014 2013 2012 2014 ‘ 2013 ‘ 2012
Toimihenkil6t Valmentautujat
O HIot 165 173 178 140 175 183
m HIbtyovuodet 138 141 146 69 79 95
O Sair.poissaolot, pv/hlo 10,3 7,8 10,8 6,8 4,9 7,8
O Tydosuusrahalla 100 83 89 |

Sovatek-saation toimi tilikauden aikana kahdeksassa eri toimipisteessa Jyvaskylan ja Joen-
suun alueella. Toimitiloja saatiolla oli vuoden 2014 lopussa 8500 neliometria, joiden keski-
maarainen nelidvuokra oli 11 €. Koko tilikauden aikana vuokramenoja kertyi reilut 1,1 miljoo-
naa euroa, missa budjettisaastéa noin 9 000 ja tilikauden alussa kayttéonotetun Sorastajan-
tien toimitilan mukanaan tuomaa vuokravahennysta edellisvuoteen verrattuna 33 500 euroa.

Toiminnan muita kuluja oli vajaat 1,8 miljoonaa euroa, mista ostettujen palvelujen osuus noin
kolmannes. Joensuun sopimusmuutos lisasi ulkopuolisia palveluostoja vajaat 100 000 euroa.
Arvonlisaverollisen liiketoiminnan 76 % myyntikate kattoi kiinteita menoja 603 000 euroa. En-
sisijaisesti palveluostojen lisayksesta johtuen toiminnan muut kulut olivat 68 000 euroa budje-
toitua ja 227 000 euroa edellisvuotta suuremmat.

Pitkaaikaisia investointeja lisdsi jatkunut Sorastajantien toimitilasaneeraus, minka lisasi re-
monttien tasearvoa noin 40 000 euroa. Effica-potilastietojarjestelman lisenssi ja jarjestelma-
toimittajan kustannuksia aktivoitiin taseeseen vajaat 140 000 euroa. Tilikauden poistoja kirjat-
tiin yhteensa 68 431 euroa.

Investoinneista johtuen saation maksuvalmius ja rahoitusasema heikkeni lievasti. Tilikauden
paattyessa rahat ja saamiset kattoivat n. 86 % (ed.vuosi 87 %) lyhytaikaisen velan maarasta
ja maksuvalmius riitti noin kahden viikon toimintamenoihin. Oma paaoman osuus pysyi kui-
tenkin jokseenkin ennallaan ollen 8,5 % taseen loppusummasta. Saatido rahoitti Effica-
hankinnan K-S SHP:n rahoituslainalla, mista kirjattiin pitkdaikaista velkaa ensimmaista kertaa
vajaat 135 000 euroa. Saation perustajien sijoittaman peruspaaoman katteena oli tilikauden
paattyessa jokseenkin riittava vaihto-omaisuus. Maksuvalmiuden ja rahoitusaseman riittamat-
tomyys toiminnan laajuuteen nahden on kuitenkin keskeisin ongelma Sovatek-saation talou-
dessa.
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BUDJ.” 01/14 BUDJ.” 01/13 2014-2013
f 2014 12/14 TOT-% 12/13 %
VARSINAISEN TOIMINNAN TUOTOT
Tydvalmennustuotot 2 141 409 2130 348 99,5 2 287 598 93,1
Tuotantotoiminnan tuotot 977 516 904 877 92,6 886 089 102,1
Paihdepalvelujen tuotot 5 643 590 5718 006 101,3 5418 548 105,5
Palkkatuki 840 960 776 531 92,3 946 485 82,0
Muut tuotot 927 280 1018 161 109,8 990 966 102,7
Myynnin oikaisuerat 0 -1 877 0,0 -2 561 73,3
VARSINAINEN TUOTOT YHTEENSA 10 530 755 10 546 045 100,1 10 527 124 100,2
VARSINAISEN TOIMINNAN KULUT
HENKILOSTOKULUT -7 631325 -7 558 297 99,0 -7 741415 97,6
TOIMITILAVUOKRAT -1 123 302 -1 114 542 99,2 -1 148 096 97,1
MUUT KULUT -1 700 557 -1 768 660 104,0 -1 540 717 114,8
TOIMINTAKULUT YHTEENSA -10 455 184 -10 441 499 99,9 -10 430 228 100,1
POISTOT -50 652 -68 431 135,1 -30 823 222,0
KAYTTOTALOUDEN JAAMA (+/-) 24 919 36 115 -52,6 66 073 54,7
RAHOITUS- JA SATUNNAISERAT 0 -14 753 0,00 -11 998 69,77
LOMAPALKKAVARUKSEN MUUTOS
TUOTTOJAAMA 24 919 4 267 17,1 -15 829
1400 000
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1200 000 m\Varat 31.12.2014
OVelat 31.12.2014
1 000 000
800 000
600 000
400 000
200 000
0
Rahat ja saamiset/velat  |Kayttoomaisuus ja pitkdaik.sij.| Vaihto-om./peruspaaoma
Ipitkdaik.velka
OVarat 1.1. 2014 1182 544 62832 101 802
mVarat 31.12.2014 1058 239 62 905 82 308
OVelat 31.12.2014 1361 407 134 938 97729
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